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1. OBIETIVO

Na atual situacdo relacionada com o COVID-19, as Autoridades de Saude Nacionais
determinaram, a todos os servicos ou estabelecimentos, a elaboracdo de planos de
contingéncia que minimizem o risco de contagio e permitam o bom funcionamento das
atividades essenciais medidas de prevencdo, detecdo e encaminhamento. A Dire¢do Geral
de Saude (DGS) emitiu um conjunto de informacgOes e orientacGes que sdo atualizadas de
acordo com a evolucgdo da situagdo.

Este documento, em cumprimento do disposto no Despacho no 2836-A/2020, de
02/03/2020, designado por Plano de Contingéncia COVID-19, define um conjunto de
orientacbes que permite a preparacdo e adequacdo da resposta do Centro Social Santa
Joana Princesa, centrando-se nas questdes operacionais e acautelar, de forma a proteger a
saude dos utentes, colaboradores e pessoas externas do CSSJP. A aplicacdo das medidas
previstas no presente plano de contingéncia ndo prejudica a aplicacdo das recomendacdes e
informagGes emitidas e a emitir pela DGS. O presente documento é anexo do Plano de
Contingéncia Interno.

2. AMBITO DE APLICACAO

O presente plano de contingéncia aplica-se a toda a populacdo das respostas sociais da
Infancia do Centro Social Santa Joana e de terceiros que se encontrem nas instalagdes da
mesma. A elaboracdo deste Plano de Contingéncia no ambito da infecdo pelo novo
Coronavirus SARS-CoV-2, assim como os procedimentos a adotar perante um
trabalhador/utente com sintomas desta infecdo, devem seguir a informacédo disponibilizada
nas orienta¢gdes da DGS, nomeadamente a Norma 006/2020 de 26/02/2020. Toda a
informacgdo pode ser atualizada a qualquer momento, tendo em conta a evolu¢do do quadro
epidemiolégico da doenca.

3. OqQuEEOCOVID-19?

O COVID-19 (Coronavirus Doenca 2019) foi identificado pela primeira vez em dezembro de
2019, em Wuhan, na China. O virus é transmitido entre pessoas, possivelmente através de
goticulas, secre¢Ges e aerossdis infetados.

Estima-se que o periodo de incubacdo (entre a exposi¢do e aparecimento de sintomas) seja
entre 2 e 14 dias. A transmissdo por pessoas assintomdticas ainda esta a ser investigada.

Na maioria dos casos apresenta sintomas respiratérios ligeiros a moderados, semelhantes a
gripe sazonal:

* Tosse
* Febre
* Dificuldade respiratoria
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Em casos mais graves pode levar a pneumonia grave com insuficiéncia respiratéria aguda,
faléncia renal e de outros drgdos e eventual morte. A maioria dos casos recupera sem
sequelas.

Os principais grupos de risco sdo idosos, pessoas com doencas cronicas e profissionais de
salde.

4. DEFINICAO DE CASO SUSPEITO

A evolugdo constante da COVID-19, obriga a atualizagGes constantes das definicGes em uso e
da forma de atuacdo, pelo que a presente data, por orientagdes da DGS as defini¢des sdo de
acordo com a orientacdo da DGS 006/2020:

Critérios clinicos - Infecdo respiratéria aguda (febre ou tosse ou dificuldade

respiratoria) requerendo ou nao hospitalizacao;

Critérios epidemioldgicos - Histéria de viagem para dareas com transmissdo

comunitaria ativa nos 14 dias antes do inicio de sintomas; OU contacto com caso confirmado
ou provavel de infegdo por SARS-CoV-2/COVID-19, nos 14 dias antes do inicio dos sintomas;
OU profissional de salide ou pessoa que tenha estado numa instituicdo de salde onde sdo
tratados doentes com COVID-19.

Acresce que, conforme foi divulgado na videoconferéncia de 8 abril de 2020, sobre a
reabertura da resposta social Creche, pela Sr.2 Diretora Geral da Saude Gracga Freitas, deve
ser dada a ateng¢do também, nas criangas, a sintomas ndo respiratérios como o mau estar
generalizado, dores no corpo, diarreias e questGes gastrointestinais, sintomas ndo tdo

comuns no adulto.
Apesar das diarreias e questdes intestinais poderem ser sintomas de outras doengas, se a
crianca apresentar estes sintomas deve permanecer em casa e contactar o SNS 24.

5. TRANSMISSAO DA INFECAO

Considera-se que a COVID-19 pode transmitir-se:
- Por goticulas respiratérias (particulas superiores a 5 micra);
- Pelo contacto direto com secrecgdes infeciosas;

- Por aerossois em procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micron).

O atual conhecimento sobre a transmissdo do SARS-CoV-2 é suportado no conhecimento
sobre os primeiros casos de COVID-19 e sobre outros coronavirus do mesmo subgénero. A
transmissdo de pessoa para pessoa foi confirmada e julga-se que esta ocorre durante uma
exposicao proxima a pessoa com COVID-19, através da disseminacdo de goticulas
respiratdrias produzidas quando uma pessoa infetada tosse, espirra ou fala, as quais podem
ser inaladas ou pousar na boca, nariz ou olhos de pessoas que estdo préximas. O contacto
das mdos com uma superficie ou objeto com o novo coronavirus e, em seguida, o contacto
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com as mucosas orais, nasal ou ocular (boca, nariz ou olhos), pode conduzir a transmissao da
infecdo.

Até a data ndo existe vacina ou tratamento especifico para esta infecao.

6. MEDIDAS DE PREVENGAO

No ambito da Infecdo pelo Coronavirus SARS-COV-2, o Centro social Santa Joana Princesa,
estd a seguir as recomendacdes e orientacGes da DGS - Direcdo Geral de Saude.

6.1 HORARIO DE FUNCIONAMENTO (7H30-19H30)

Este hordrio é adequado as necessidades dos pais e encarregados de educa¢do, ndo
devendo a crianca permanecer na instituicdo “ por um periodo superior ao estritamente
necessdrio”. Entre as 7h30/8h00 e as 18h30/19h30, apenas podem frequentar as
instalacdes os utentes que comprovaram devidamente a sua necessidade, através do

comprovativo de horario laboral de ambos os pais.

6.1.1 HORARIO DE FUNCIONAMENTO SECRETARIA

A secretaria tera o horario das 9h30/ 13h — 14h/18h, sendo apenas presencial das
14h/15h.

6.2. INFORMACAO E COMUNICACAO

a) Afixacdo em varios locais do CSSJP, de cartazes divulgadores de normas e
comportamentos a considerar (ver em apéndice);

b) Sensibilizacdo dos colaboradores, utentes e visitantes para as normas de higieniza¢do das
maos e de etiqueta respiratdria, bem como, para o risco de partilha de objetos pessoais;

c) Afixacdo do plano de contingéncia nas instalagcdes do CSSJP e sua comunicagdo aos EE;

d) Aos Colaboradores é disponibilizada cépia do presente Plano, instru¢Ges de trabalho
especificas e formacdo adequada sobre as medidas de prevencdo e controlo de transmissao
da COVID-19;

e) Os Encarregados de Educacdo devem ter atualizado junto da instituicdo todos os

contactos, nomeadamente, os nimeros de telemdvel das pessoas a contactar em caso de
emergéncia.

6.3. SAUDE E HIGIENE
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a) A limpeza e desinfecdo é frequente e varias vezes ao dia das superficies frequentemente
manuseadas e mais utilizadas (ex. maganetas de portas e interruptores), bem como, dos
brinquedos e posto de trabalho (incluindo materiais e equipamentos utilizados);

b) Promocdo da lavagem das mdos a entrada e a saida do CSSJP, antes e depois das
refeicdes, depois de atividades de grupo e de idas a casa de banho: lavar as mdos com agua
e sabdo durante pelo menos 20 segundos, conforme procedimentos afixados (baseados na
Norma da DGS de Higieniza¢do das mdos n2 007/2019 de 16/10/2019);

Todos os sanitarios tém agua, sabdo liquido com doseador e toalhetes de papel de uso
Unico;

d) Reforco do alcool gel antisséptico para desinfecdo das mdos, em condi¢Ges eficazes e
eficientes, nas diferentes salas da instituicdo, a entrada dos corredores e a entrada da
instituicao;

e) Disponiveis lengos de papel descartaveis em cada sala;

f) Cumprir com os procedimentos de etiqueta respiratdria (ex. evitar tossir ou espirrar para
as maos; tossir ou espirrar para o antebraco ou manga, com o antebraco fletido ou usar
lenco de papel; higienizar as mdos apds o contacto com secregdes respiratdrias);

g) Uso obrigatdrio de mascara por todos os adultos, estando proibida a colocacdo de
mascaras a criangas de Creche e Pré-Escolar;

h) As janelas e portas serdo abertas, de forma a evitar o seu manuseamento e a garantir a
renovacdo de ar das salas e espacgos fechados;

i) A louca utilizada pelos utentes e colaboradores sera lavada na maquina de lavar com
produto adequado;

j) Todos os funcionarios tém de cumprir os procedimentos de colocagdo/remogdo de
mascara cirdrgica (incluindo a higienizacdo das maos antes de colocar e apds remover a
mascara;

I) Todos os funcionarios tém de cumprir os procedimentos de conduta social (ex. alterar a
frequéncia e/ou a forma de contacto entre os trabalhadores e entre estes — ndo dar o aperto
de mdo, ndo beijar, evitar as reunides presenciais de trabalho internas, evitar os postos de
trabalho partilhados);

m) Os colaboradores, utentes e pessoas externas que manifestam sintomas de infecdo
respiratoria (tosse, febre ou dificuldade em respirar) ndo devem se apresentar no
estabelecimento do CSSJP;

n) Caso algum colaborador, utente ou fornecedor tenha estado fora do pais ou tenha tido
contacto com alguma pessoa infetada ou em situacdo de quarentena, deve comunicar a
instituicdo por telefone (234181600);

o) Antes da abertura, é realizada a testagem de rastreio a COVID-19 dos profissionais de
ambas as respostas sociais, da responsabilidade da Direcdao Geral de Saude em colaboracao

com as Autarquias.

6.4.ACESSO AS INSTALACOES: ENTREGA E RECECAO

Sdo definidos os seguintes locais de entradas e saidas:
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i Na Creche, a entrada/saida é realizada pela porta principal da instituicio;

ii. No Pré-Escolar, a entrada/saida serd pela porta do piso inferior;

a) As pessoas externas, nomeadamente fornecedores sO entram na instituicdo
excecionalmente e de forma segura (protecao de calcado e mascara) ndo podendo existir o
cruzamento com criangas;

b) Os encarregados de educacdo deverdo fazer uma prévia e cuidada selecdo de objetos de
consolo e regulacao (chupeta, fralda, 0-6s...) no sentido de escolher apenas aquele que
ofereca garantia de tranquilidade e segurangca emocional a crianga, bem como
responsabilizar se pela sua correta higienizacdo. Devem igualmente gerir e acordar com a
educadora responsavel, a reducdo, tanto quanto possivel e antecipada de acessorios
pessoais, vestudrio, fraldas, produtos de higiene e alimentacdo especifica;

c) As criancas ndo devem permanecer no CSSJP por periodo superior ao estritamente

necessario segundo as necessidades da familia/encarregado de educacdo;

d) Sempre que se deslocam ao Centro, os Encarregados de Educacdo tém de usar mascara;

e) Para abertura da porta, os encarregados de educa¢do devem evitar tocar a campainha e

abrir diretamente com as méos (usar um lenco descartavel ou o cotovelo);

A rececdo e entrega das criangas serao realizadas no portdo por um Colaborador destacado
para o efeito;

g) Os Encarregados de Educa¢do devem permanecer o minimo de tempo possivel em
contacto com o colaborador, sendo a passagem de informacdo realizada preferencialmente
através de telefone e canais digitais;

h) Sera efetuado controlo da temperatura corporal das criangas no momento de entrada na
instituicdo. Se existirem sinais de qualquer tipo de doenca, a crianca fica impedida de entrar;

i) Com as novas medidas a rececdo e entrega das criancas podera estar sujeita a demora,

devendo os Encarregados de Educac¢do aguardar no exterior da instituicdo cumprindo com a
distancia de seguranca (2m); Todas as crian¢as devem ser entregues na instituicdo até as
9h30, estando sujeitas a uma maior demora apds este horario;

j) Apenas uma pessoa estd autorizada a entregar e a recolher cada crianca;

k) Quando a crianga entra na instituicdo é encaminhada para proceder a lavagem das maos
ou a sua desinfe¢cdo com alcool gel (criancas com idade superior a 3 anos).

I) Os espetaculos, festas internas, reuniGes de pais presenciais, idas a praia, etc., estdo
canceladas, bem como, as atividades extracurriculares com profissionais externos a
instituicdo, com excecdo de atividades terapéuticas.

6.5 PERTENCES

a) Na Creche e Pré-escolar, os encarregados de educa¢do devem providenciar um calcado
limpo para as criangas utilizarem no interior das salas, preferencialmente crocks ou chinelos
de forma a ser mais facil o momento de calgar e descalcar;

b) Todas as criangas devem ter sempre duas mudas de roupa lavada na instituicao,

c) Todas as criangas tém de ter um recipiente individual de dgua, devidamente identificado;
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d) Todos os pertences das criangas tém de estar devidamente identificados e tém de ser
entregues (quer por parte da familia, quer por parte da instituicdo) em sacos descartaveis,
em vez das habituais mochilas;

e) As criangas ndo podem trazer brinquedos ou outros materiais ndo necessarios de casa.

6.6. INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

a) As criancas e colaboradores estdo organizados em salas fixas, sendo o acesso a sala
limitado apenas ao pessoal afeto a mesma;

d) Os espacos sujos estdo devidamente assinalados nas instalagées do CSSJP;

e) Nas instalagGes do Centro é assegurado o maximo de distanciamento fisico possivel entre
as pessoas;

f) As mesas/bergos/espreguicadeiras/catres sdo organizados de forma a existir um maior
distanciamento;

g) Na sesta, as posi¢Ges dos pés e das cabecas das criancgas sdo alternadas;

h) Definir por crianga o seu catre, cadeira e lugar na mesa, identificando-o;

i) Reduzir os materiais ludico-pedagoégicos ndo necessarios as atividades;

j) Remover os materiais ndo lavaveis da sala;

k) Reduzir o risco de partilha de objetos entre as criancas, estabelecendo sempre que
possivel os materiais individuais para cada uma.

6.7 REFEICOES

a) Os funcionarios tém de manter a utilizacdo dos equipamentos de protecdo individual ja
estabelecidos (mascaras);

b) Garantir que ndo sdo partilhados quaisquer equipamentos ou alimentos entre criangas;

c) Os lugares estdo marcados e as mesas organizadas de forma a assegurar o maior
distanciamento possivel entre criancas;

d) Entre os turnos, existe a desinfecdo das superficies utilizadas (mesas, cadeiras, etc.);

e) De forma a diminuir o cruzamento de criancas na sala de refeicGes sdo adotadas as
seguintes medidas:

Refeitério da sala 12/24m
almocgo: 11h20-12h15 | lanche 15h30-16h;

Refei¢Oes no refeitdrio principal

Sala 12/36m - almogo 11h20-12h15 | lanche 15h30-16h;
Sala 24/36m - almogo 11h45-12h30 | lanche 15h30-16h;
Sala 1 - almogo 12h30-13h00 | lanche 16h00-16h15;
Sala 2 - almogo 12h30-13h00 | lanche 16h00-16h15;
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Sala 3 - almogo 13h00-13h30 | lanche 16h15-16h30;

6.8 SESTA

As criancas do pré-escolar deixam de dormir, a semelhanca do ensino pré-escolar publico.

6.9 CASA DE BANHO E MUDANCA DE FRALDA

a) No maximo podem ir duas criancas em simultaneo a casa de banho;

b) Apds cada utilizagdo, os sanitarios sdo pulverizados com a solugdo desinfetante;

c) As portas permanecem, sempre que possivel, abertas para evitar o contacto constante
com as mesmas;

d) Na troca de fraldas, cumprir com o ja estabelecido, havendo o uso de luvas e a

higienizacdo da bancada de muda fraldas antes e apds cada utilizagdo.

6.10. RELACAO COM AS CRIANCAS - Prdticas Pedagdgicas

“As creches e jardins de infdncia sdo instituicées para a infdncia, com responsabilidades na
garantia dos seus direitos e no apoio as familias entre os 0 e os 6 anos de idade. Realgam-se
os direitos de protegdo (contra a discriminagcdo, o abuso, a exploragdo, etc), de provisGo
(saude, educacgdo, sequran¢a social, cuidados fisicos, vida familiar, recreio e cultura) e de
participa¢do (ser ouvida, ter acesso a informacgdo, liberdade de expressdo e opiniGo), que
privilegiadamente se conjugam no direito a BRINCAR, a ter experiéncias ricas e diversificadas
e relagées significativas com adultos e outras criangas”. Assim, importa salientar que
algumas das medidas apresentadas que propdem em alguns momentos distanciamento
fisico, ndo serdo sindnimo de confinamento nem isolamento social das criangas.

As praticas pedagodgicas do corpo docente, estardo sempre de acordo com as normas da DGS

para o pré-escolar. A saber:

a) Considerar que a situagdo que vivemos e a especificidade de cada contexto implicam,
necessariamente, uma flexibilidade e adequacdo na organizacdo das rotinas, dos espacos,
dos materiais e das atividades;

b) Criar uma rotina pedagdgica, tendo em conta as orientagdes da DGS, em articulagdo com
os fundamentos e principios da pedagogia para a infancia definidos nas OCEPE;

c) Pese embora as regras atuais de distanciamento fisico, importa ndo perder de vista a
importancia das aprendizagens e do desenvolvimento das criangas e a garantia do seu
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direito de brincar;

d) Estar atento ao bem-estar das criancas e responder as necessidades emocionais, fisicas

e cognitivas das mesmas, uma vez que o desenvolvimento e a aprendizagem sdo
indissociaveis;

e) As interacdes e as relagdes que as criancas estabelecem com os adultos e com as outras
criancgas sdo a base para a sua aprendizagem e desenvolvimento.

f) Dar a conhecer as criangas as novas regras de convivéncia social, levando-as a
compreender a importancia das novas formas de interagdo entre pares e com os adultos.

E importante prestar atencdo as suas duvidas e angustias, tranquilizando-as e ajudando as a
compreender a importancia do cumprimento destas novas regras, para a seguranca e bem-
estar de todos.

g) Conversar com as criangas acerca das alteracGes das suas rotinas e ouvir as suas opinides
e sugestoes.

h) Realizar o registo das novas regras de seguranca e com as criangas elaborar cartazes,
panfletos, etc., afixando-os em local visivel do Jardim de Infancia e/ou da sua sala.

i) Planear atividades e projetos, escutando as criangas sobre como os podem desenvolver,
tendo em conta o contexto atual.

j) Privilegiar a utilizacdo das tecnologias de modo diversificado com diferentes fungdes,
como recolha de informacgdo, registo, comunicacao, etc., com recurso a projecao, por
exemplo, de visitas virtuais a museus, parques, palacios, audicdo de concertos de musica,
visualizacdo de pecas de teatro e documentarios sobre assuntos que lhes interessem.

I) Desenvolver as atividades, preferencialmente, em pequenos grupos ou individualmente,
guando possivel.

m) Sempre que possivel, privilegiar atividades em espacos abertos (patios, logradouros,
jardins).

n) Promover atividades como a leitura de histdrias em circulo alargado.

0) Privilegiar atividades que recorram a materiais mais facilmente higienizaveis, evitando
aqueles que, pelas suas caracteristicas, apresentam maior risco de contaminagao.

p) Sempre que possivel, assegurar que os objetos partilhados entre criangas sdo
devidamente desinfetados entre utilizagoes.

q) Privilegiar, sempre que possivel, o contacto com as familias a entrada da instituicao,
mantendo o distanciamento fisico recomendado, possibilitando que a articulagdo possa

ser veiculada ou complementada, regularmente, via telefone ou por meios digitais, de

modo a que, na adaptacdo a esta nova realidade, haja articulagdo e continuidade entre o
Jardim de Infancia e a familia.

r) Nesta fase, devem-se cancelar festas e reunides de encarregados de educacdo

presenciais.

6.10. COLABORADORES

a) Controlo da temperatura corporal no momento de entrada;

N
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b) Devem ter uma muda de roupa e evitar uso de joias, anéis e pulseiras no local de
trabalho;

c) Tém calgado préprio para usar no interior das salas;

d) Tém recipientes individuais de dgua devidamente identificados;

e) Registam os periodos de trabalho no cartdo;

f) Os horarios e locais das pausas para o almoco sdo definidos de forma a garantir um maior
afastamento fisico;

g) Estdo definidas as instalagdes sanitarias a utilizar pelos profissionais de cada resposta
social;

h) O local de acesso ao interior do centro, bem como, as salas dos cacifos de cada
colaborador estdo também definidas;

i) Em caso de auséncia de Colaboradores essenciais a manutencdo dos servigos, serdo
ativadas medidas para a sua substituicdo imediata por outros elementos da equipa;

6.11. ENCERRAMENTO

A necessidade de encerramento temporario de servigcos do CSSJP sera decidida pela Diregao,
em conformidade com as orientacdes dadas pelas Autoridades competentes.

Durante o periodo de encerramento, os Encarregados de Educacdo e colaboradores, tém o
dever de comunicar a Direcdao do CSSJP (através do numero 234181600) caso haja algum
caso de suspeicdo ou identificacdo de infecdo por COVID-19 no agregado familiar.

7. MEeDIDAS DE CONTENCAO

E vedado o acesso ao CSSJP a todos os utentes, colaboradores que manifestem febre ou

outros sinais de infecdo, a fim de evitar o contagio de outras pessoas.

O colaborador que apresente critérios compativeis com a definicdo de caso suspeito ou com
sinais e sintomas de COVID-19, informa a coordenadora (preferencialmente por via
telefdnica) e, caso se encontre no Centro, dirige-se para a sala de isolamento. Perante a
identificacdo de um possivel caso, o responsavel acompanha o utente imediatamente para a
sala de isolamento, com entrada pelo corredor principal, e avisa a coordenadora
pedagdgica, bem como, os responsaveis legais do utente. A pessoa que efetuar o
encaminhamento deve cumprir com as precaugdes de controlo de infecdo através do uso de
gel desinfetante, mascara e luvas. A sala onde se encontrava o utente é imediatamente
evacuada até ser higienizada e arejada.

Os EE/ pais tém 30 minutos para vir buscar a crianca gue se encontra em isolamento e deve

ligar a saude 24 na presenca do adulto que acompanha a crianca na sala de isolamento.

11



Centro Social Santa Joana Princesa .
§.*Joona Pringesa

Centro Social

Plano de contingéncia 2020/2021

A sala de isolamento tem:

ventilagdo natural;

o

possui revestimentos lisos e lavaveis;

encontra-se equipada com telemével e cadeira/ cama (para descanso e
conforto do utente/colaborador, enquanto aguarda validacdo do caso e
eventual transporte);

possui um kit com agua e alguns elementos ndo pereciveis;

possui solugdo antissética de base alcodlica, luvas descartaveis e mascaras
cirargicas para utilizacdo pelo caso suspeito.

O CSSJP estabeleceu ainda as instalagdes sanitarias de apoio a sala de isolamento (wc das
pessoas externas a instituicdo) com sabonete liquido e toalhetes de papel. A partir do
momento da identificacdo do caso suspeito, este wc é de seu uso exclusivo.

Apds o caso suspeito se encontrar na sala de isolamento, a coordenadora entra em contacto
com a linha SNS 24 (808 24 24 24), que analisara o risco em concreto e dara as devidas
recomendacdes/orientagdes. A saida da sala de isolamento serd realizada pela porta de
emergéncia/traseiras da instituicdo.

Ap0s avaliagao, o SNS 24 informa o seguinte:

o Se ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos adequados
a situacdo clinica;

O Se se tratar de caso suspeito de COVID-19: o SNS contacta a linha de apoio ao
médico, da DGS, para validacdo da suspei¢do. Todos os encarregados de Educacdo
sdo informados da existéncia de um caso suspeito no Centro.

Na situagao de caso suspeito o Centro deve:

Providenciar a limpeza e desinfe¢do (descontaminacdo) da area de isolamento;
Reforcar a limpeza e desinfecdo de todo o Centro, com especial incidéncia nas
superficies frequentemente manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado,
com maior probabilidade de estarem contaminadas;

o Dar especial atengdo a limpeza e desinfecdo do local onde se encontrava o caso
suspeito (incluindo materiais e equipamentos utilizados por este);

o Armazenar os residuos do caso em duplo saco de plastico que, apds ser fechado com
dois nds apertados (preferencialmente com um adesivo/atilho) deve ser colocado
em contentores de residuos colectivos apds 24horas da sua produgdo (nunca em
ecopontos).

Da validacao da DGS o resultado podera ser:

1?2
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o Caso suspeito ndo validado: este fica encerrado para COVID-19. O SNS 24 define os

procedimentos habituais e adequados a situacao clinica.

o Caso suspeito validado: é ativado o Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM)

iniciando-se a investigacdo epidemioldgica e a gestdo de contactos.
A Diretora informa de imediato o delegado regional de educacdo e o delegado
regional da seguranca social sobre a existéncia do caso suspeito validado.

Procedimentos perante um caso suspeito validado:

o A DGS informa a autoridade de saude regional dos resultados laboratoriais, que por
sua vez informa a autoridade de saude local.
Autoridade de saude local informa dos resultados dos testes laboratoriais e:
se o caso for ndo confirmado: este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os
procedimentos habituais de limpeza e desinfe¢do. Nesta situacdo sdo desativadas as
medidas do plano de contingéncia.

o se o caso for confirmado: a drea de isolamento deve ficar interditada até a validacdo
da descontaminacgdo (limpeza e desinfecdo pela Autoridade de Saude Local). Esta
interdicdo sé podera ser levantada pela Autoridade de Saude.

Procedimento de vigilancia de contactos préximos:

o Considera-se contacto préoximo quem ndo apresenta sintomas no momento, mas
gue teve ou pode ter tido contacto préoximo com um caso confirmado de COVID-19.

O contacto préximo com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:

“Alto Risco de exposicdo”

o Quem partilhou os mesmos espagos (sala, zona até 2 metros) do caso;

o Quem esteve face-a-face com o caso confirmado ou em espaco fechado com o
mesmo;

o Quem partilhou com o caso confirmado objetos ou equipamentos que possam ter
sido contaminados.

“Baixo risco de exposicdo” (casual) é definido como:

o Quem teve contacto esporadico (momentaneo com o caso confirmado

o Quem prestou assisténcia ao caso confirmado, desde que tenha seguido as medidas
de prevenc¢do (como por exemplo, utilizacdo adequada de meios de contengdo
respiratdria; etiqueta respiratdria; higiene das maos).

o Como medida de precaugdo, a vigilancia ativa dos contactos préximos decorre
durante 14 dias desde a data da Ultima exposi¢do a caso confirmado.

8. DISPOSICOES FINAIS
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O presente plano de contingéncia sera avaliado continuamente, de acordo com a
monitorizacdo dos casos de infeccdo do virus nos colaboradores e utentes e pela evolugao
da situacgdo a nivel local, nacional e internacional.

Serd o o6rgdo de Direcdao que supervisionara toda a comunicagdo relacionada com o
desenvolvimento e aplicagdo do plano.

A CONSULTA DA NORMA 006/2020 DE 26 DE FEVEREIRO 2020 E FUNDAMENTAL, ASSIM COMO
OUTRAS NORMAS QUE POSSAM SER EMANADAS PELA DGS.

A INFORMAGAO DISPONIBILIZADA DEVERA ESTAR SUJEITA A ATUALIZAGAO CONSTANTE VIA SITE DA DGS
OU OUTRAS FORMAS DE COMUNICAGAO OFICIAIS.

A IMPLEMENTACAO DESTE PLANO VISA ACAUTELAR E MINIMIZAR O IMPACTO DA EPIDEMIOLOGIA NA
SITUACAO

Contactos importantes:

- Linha de Saude 24 - 808 24 24 24
- Nimero de Emergéncia Médica - 112
- Centro social Santa Joana Princesa — 234181600

ANEXOS

A Diregao
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CORONAVIRUS (COVID-19)

INFORMACAO A COMUNIDADE ESCOLAR

O QUE DEVE SABER SOBRE O VIRUS E MEDIDAS DE PROTEGAO

O NOVO CORONAVIRUS (COVID-19) foi identificado pela primeira vez em humanos em
dezembro de 2019, na cidade de Wuhan, na provincia de Hubei, na China. A transmissao
pode ser feita de pessoa-a-pessoa e o0 tempo de incubagdo do virus pode durar até 14 dias.
Os sintomas sao semelhantes a uma gripe ou podem evoluir para uma doenga mais
grave, COmo pneumonia.

A comunidade educativa deve procurar manter-se informada e atualizada (informagdo
validada - e mostrar-se disponivel para esclarecer as duvidas que as
criancas, jovens e encarregados de educacdo possam ter.

GOCEYEIEVICHN FESRE W TOSSE DIFICULDADE RESPIRATORIA

PRINCIPAIS RECOMENDAGOES GERAIS:

Quando espirrar ou tossir Lavar frequentemente as Se regressou de uma area
tapar o nariz e a boca com o maos, com agua e sabdo ou afetada, evite contacto

antebrago ou com usar solugdo a base de proéximo com outras pessoas
lenco de papel. alcool.

@

MEDIDAS DE PREVENGAO

> Caso alguém esteja doente deve ficar em casa

> Ensinar os alunos a lavar frequentemente as maos com agua e sabdo

> Evitar tocar nos olhos, nariz e boca

> Ao espirrar e tossir, tapar o nariz e boca com o braco ou lengo de papel que devera
ser colocado de imediato no lixo

> Evitar partilhar material escolar ou brinquedos (lapis, borracha...)

> Evitar partilhar comida e outros bens pessoais (troca de chuchas, copos, telemdveis...)

> Caso sejam identificados alguns dos sintomas referidos, deve ligar para
SNS24 - 808 24 24 24 e seguir as recomendacdes

REPUBLICA
PORTUGUESA  {a

SAUDE

SNS Ezo ‘ DGS REPUBLICA
D Ao
b oot e Dl G da e ? PORTUGUESA | ¢
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CORONAVIRUS (COVID-19)

e

Centro Social

RECOMENDACOES | RECOMMENDATIONS

Quando espirrar ou tossir

tape o nariz e a boca com Lave frequentemente as .
o brago ou com lengo maos com agua e sabao e regressou.de uma area
de papel que devera ser ou use solucao a base 'af_etada, G L
colocado imediatamente de alcool proximo com outras pessoas
no lixo

When coughing or sneezing
cover your mouth and nose

tissue paper that should alcoholp-based e affected area., avoid contact
be placed immediately In close with people

the trash

EM CASO DE DUVIDA LIGUE SNS 24

IF IN DOUBT, CALL 808 24 24 24
g iani, 40 95 120@

SAUDE

desde
1899

Diregao-Geral da Satde
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SNS,, @ DGS=
1899
EEFEVL%%F Direcdo-Geral da Saude

SAUDE

NOVO CORONAVIRUS | COVID-19

RECOMENDAGOES PARA CRIANCAS E
ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Medidas de prevencéao da infegdo:

Ainda ndo ha vacina para prevenir a doenca respiratéria aguda, COVID-19. A
melhor forma de prevenir a infe¢do é evitando a exposi¢do ao virus, por isso

deve:
a
a

Evitar contato proximo com pessoas doentes;

Lavar as maos a entrada do estabelecimento de ensino, varias vezes
durante o dia e sempre que se justifique;

Reforcar junto de criangas e jovens, a importancia da higieniza¢do
das maos e ensinar a sua correta lavagem:

QO Lavar antes e depois das refei¢6es, depois de brincar e quando
chegam a casa;

Lavar durante pelo menos 20 segundos;

d

O Remover quaisquer artefactos, como anéis e pulseiras, antes da
lavagem das maos;

d

Se ndo tiver agua e sabdo disponivel, pode usar solu¢do a base
de alcool, com pelo menos 60% alcool.

Informar toda a comunidade, em particular as criangas, da
necessidade de “esconder” o espirro, colocando o brago ou um lenco
de papel na frente da boca e nariz sempre que espirram ou tossem;

Evitar tocar nos olhos, nariz ou boca com as maos.

Evitar partilhar comida, objetos ou outros bens pessoais (brinquedos,
material escolar, copos, talheres, teleméveis...);
Limpar e desinfetar com frequéncia:

O Objetos e superficies de contacto em sua casa e local de
trabalho;

O Objetos de maior utilizacdo pelas criangas/jovens (material
escolar, telemdveis...)

Se apresentar sintomas de infecdo respiratéria (tosse, febre ou dificuldade
respiratéria), deve:

Q Ficar em casa, ndo va para a escola ou trabalho;
Q Ligar para SNS24 - 808 24 24 24 e seguir as recomendacdes;
0 Ndo va diretamente ao seu médico ou as urgéncias.

Centro Social
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MASCARAS

COMO
COLOCAR

1)

LAVAR AS MAOS
ANTES DE
COLOCAR

24

VER A POSICAO
CORRETA

Verificar o lado correto a
colocar voltado para a
cara (ex: na mascara
dirdrgica lado branco,
com arame para cima)

o
COLOCAR A MASCARA A

PELOS ATILHOS/
/ELASTICOS

0o

AJUSTAR AO ROSTO oty
Do nariz até abaixo
do queixo

o

NAO TER A MASCARA
COM A BOCA OU
COM O NARIZ
DESPROTEGIDOS

DURANTE
O Uso

o

TROCAR A MASCARA
QUANDO ESTIVER ‘
HUMIDA

24

NAO RETIRAR
A MASCARA PARA
TOSSIR OU ESPIRRAR

o

NAO TOCAR

NOS OLHOS, FACE

ou

Se o fizer, lavar as maos
de seguida

COMO
REMOVER

o

LAVAR AS MAOS
ANTES DE REMOVER

PELOS ATILHOS/
JELASTICOS

o

DESCARTAR EM
CONTENTOR DE RESIDUOS
SEM TOCAR NA PARTE

DA FRENTE DA MASCARA

L+

LAVAR AS MAOS

(2]
RETIRAR A MASCARA A

®

s
M
ey
/)

/4

¥
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TRANSPORTE E LIMPEZA
DE MASCARAS REUTILIZAVEIS

1. Manter e transportar as mascaras em invélucro fechado,

respiravel, limpo e seco.

2. Caso utilize mascara comunitéria, deve confirmar que esta é

certificada.

3. Lavar e secar, apés cada utilizagdo, seguindo as indicagfes do

fabricante.

4. Verificar nas indicagdes do fabricante o nimero méaximo de

utilizagbes.

#SEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA
#ESTAMOSON
#UMCONSELHODADGS

e

REPUBLICA
PORTUGUESA
phes

O/s.

@ DGS=
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COVID-1

LAVAGEM DAS MAOS

\9 Duragdo total do procedimento: 20 seg.

Irds demorar o mesmo tempo que cantas os “Parabéns”!

@ @ A @

; &

Molha as méos

Aplica sabao suficiente para cobrir Esfregua as palmas das maos,
todas as superficies das maos

uma na outra

" S

Palma com palma Esfrega o polegar esquerdo Esfrega rotativamente para tras
com os dedos entrelagados em sentido rotativo, entrelacado e para a frente os dedos
na palma direita e vice versa da mao direita na palma

da méao esquerda e vice versa

Esfrega o pulso esquerdo com a mao Enxagua as maos Seca as maos
direita e vice versa com agua com um toalhete descartavel

J REPUBLICA Io
£7 PORTUGUEsA  dmn

SAUDE

Gesde
SNS DGS=
SERVICO NACIONAL
DE SAUDE

ot Koz Diregio-Geral da Saude
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